
	


深工信人大函〔2019〕15号
市工业和信息化局关于市六届人大七次会议

第20190083号建议汇办意见的函

市公安局：

市人大常委会办公厅转来市六届人大七次会议第20190083号建议《关于严厉打击骚扰电话，保护个人权利的建议》收悉。经研究，现提出以下汇办意见：
1、 十三届全国人大二次会议新闻发布会上，发言人张业遂明确表示，根据形势的发展，相关部门正在抓紧研究和起草制定有针对性的个人信息保护法来加以规范，减少乃至杜绝因个人信息不当收集、滥用、泄露，导致公民权益受侵害的现象发生。

2、 建议继续贯彻执行《综合整治骚扰电话专项行动方案》（工信部联信管〔2018〕138号），严控骚扰电话传播渠道。一是由电信管理机构督促相关基础电信企业、呼叫中心企业、互联网企业等加强语音通信业务和资源管理，防范电话扰民。二是由各相关主管部门牵头，加强各行业商业营销规范管理，宣贯相关法律法规，查处商家违规滥发商业类电子信息的行为。三是由公安部门牵头，依法严厉打击各行政机关和电信、金融、医疗、教育、物业、物流、寄递等重点单位工作人员非法出售或者向他人提供公民个人信息的违法犯罪行为。

3、 建议加大宣传12321（网络不良与垃圾信息举报受理中心电话）、81234567（深圳市反诈骗中心电话）等举报通道，普及应对骚扰电话、识别诈骗电话等知识。

以上意见，供参考。
                     深圳市工业和信息化局

                       2019年4月3日

（联系人：王玉，联系电话：17802091393）
公开类型：公开
抄送：市政府办公厅。
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