
	


深工信人大函〔2019〕14号
市工业和信息化局关于市六届人大七次会议

第20190506号建议汇办意见的函
市轨道办：

市人大常委会办公厅转来市六届人大七次会议第20190506号《关于加强深圳地铁无线网络建设，尽快开通地铁WiFi运用的建议》收悉。经研究，现提出以下汇办意见：

一、建议根据政府部门管理职能划分，由市轨道办统筹推进深圳地铁无线网络建设，我局积极做好配合工作，全面加强深圳地铁无线网络建设，提升公共交通领域网络服务能力，支撑我市智慧城市建设。

二、建议对于已开通免费WiFi的地铁线路，市轨道办应建立网络和服务质量规范评估机制，定期组织开展网络建设与服务质量评估，及时掌握网络运行状态，督促有关单位提升网络服务质量。

三、建议对于未开通免费WiFi的地铁线路，市轨道办按照《深圳市公益性公共场所无线局域网服务规范》要求，加快制定地铁WiFi覆盖方案，灵活采用政府投资和社会投资相结合的方式，2019年底基本实现地铁车厢、地铁站等场所免费WiFi全覆盖。

以上意见，供参考。

                     深圳市工业和信息化局

                       2019年4月3日

（联系人：张丹丹，电话：23886822）

公开类型：公开
抄送：市政府办公厅。
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